Términos y Condiciones
Aceptacién

Las presentes condiciones de uso de la pagina web, regulan los términos de acceso y uso a
www.segurosconstitucion.com.ec, propiedad de Constitucion C.A. Compafiia de Seguros domiciliada en
Av. 6 de Diciembre N33-42 e Ignacio Bossano y correo electrdénico
atencionalcliente@segurosconstitucion.com.ec, en adelante, “la Empresa”, que el Usuario del portal
deberd aceptar para utilizar todos los servicios e informacidn que se facilitan en ésta pagina Web.

El Usuario asi como la Empresa, propietaria del portal, podrdn ser denominados conjuntamente como
las partes. El acceso o utilizacion de éste sitio Web, de todos o parte de sus contenidos y servicios
significa su plena aceptacion de los presentes términos y condiciones de uso. En caso de que no esté de
acuerdo con los Términos y Condiciones le rogamos que se abstenga de utilizar el Sitio Web y
deslindamos nuestra responsabilidad por el uso del mismo. La puesta a disposicidn y el uso del portal se
entiende sometida al estricto cumplimiento de los términos recogidos en las presentes condiciones de
uso del Sitio Web.

Estos Términos y Condiciones, asi como el contenido, disefio y organizacion del Sitio Web, podran ser
revisados y/o modificados en cualquier momento.

Descarte de Responsabilidad

Los productos y servicios que se ofrece en este Sitio Web se proporcionan sin interpretacién y sin
garantia de ningun tipo. Los productos y servicios que ofrece la Empresa en este Sitio Web no reflejan
todos los términos y condiciones aplicables a cada uno de los productos y/o servicios comercializados
por la misma, los cuales pueden variar de acuerdo a las particularidades de cada contrato. La
informacion provista en el Sitio Web sdlo tiene un caracter informativo y/o estimado. Los contenidos
incluidos en el Sitio Web son elaborados con informacion interna de la Empresa e informacion externa.
La Empresa no garantiza que la funcionalidad del Sitio Web sea ininterrumpida o que pueda contener
errores y que los defectos seran corregidos, en consecuencia, la Empresa no asume responsabilidad por
los dafios y perjuicios que puedan ocasionarse por falta de disponibilidad, accesibilidad o de
continuidad en el funcionamiento de este Sitio Web. La interpretacion, utilizacién y resultados de los
contenidos en este sitio no seran de responsabilidad de la Empresa. Las partes asumen el costo total de
todos los casos de servicio, reparacidon o correccidon de ser el caso. La informacion y descripcién
incorporadas en este Sitio Web no contienen en su totalidad los términos y condiciones aplicables a
cada producto de seguro y se proporcionan Unicamente con fines informativos. Se debe remitir a la
poliza de seguro respectiva o a las condiciones particulares del o los productos pertenecientes.

Vinculos a Paginas Web de Terceros

El Sitio Web puede tener vinculos, como hipervinculos o enlaces, que indican el acceso a “Sitios
Relacionados” (paginas de terceros), la Empresa no es responsable por el contenido de dichos Sitios
Web, ni por cualquier transmisidn realizada a través de los mismos. Aunque la Empresa revise el
material de terceros y solamente permita la inclusion de los Sitios Relacionados que, a su leal saber y
entender, no infringen la legislacion aplicable, la Empresa no puede controlar ni realizar un seguimiento
de los Sitios Relacionados y, en consecuencia, no asumird responsabilidad alguna en cuanto a la
exactitud, seguridad o fiabilidad de la informacién y/o contenido incluido en dichas paginas de terceros.

La inclusién de los Sitios Relacionados en el Sitio Web no necesariamente implica que haya relacién o
asociacién alguna entre la Empresa y el propietario de los Sitios Relacionados, ni la aprobacion o
promocion por parte de la Empresa. El Usuario es el Unico responsable del acceso a las paginas de



terceros, el mismo que debera utilizar su propio buen criterio, precaucion y sentido comun a la hora de
usar o no los Sitios Relacionados y, para ello, le recomendamos revisar el condicionado de uso y los
términos que sobre privacidad rigen en dichos Sitios Relacionados. La Empresa se reserva el derecho de
eliminar de su Sitio Web todos los Sitios Relacionados de los que tenga conocimiento real que estan
infringiendo derechos de terceros y/o cuyo contenido vulnere la legislacién aplicable, o si asi se lo exige
una orden judicial o una ordenanza administrativa. La Empresa no puede garantizar que los vinculos que
figuran en este Sitio Web serdn los correctos al momento de su acceso.

Leyes y Derechos de Autor

La utilizacién de este Sitio Web estard sujeta a ciertas leyes, incluyendo, la Ley del Consumidor de
Ecuador. Todos los logotipos, iconos, marcas de servicio, imagenes, nombres y todo contenido de este
Sitio Web son propiedad de la Empresa o cuentan con licencia para su uso. Nada de lo contenido en este
Sitio Web debe ser interpretado como una concesidn, por implicacion, impedimento o de otro modo, de
cualquier licencia o derecho a usar cualquier marca registrada que aparece en este Sitio Web sin la
autorizacién previa y por escrito de la Empresa. Esta estrictamente prohibido el uso de los logotipos que
aparecen en este sitio web, o cualquier otro contenido dentro del mismo, salvo lo dispuesto en el Sitio
Web. Cualquier uso no autorizado del contenido de este Sitio Web puede conllevar una violacién a las
disposiciones legales en ambitos de derechos de autor, propiedad intelectual, privacidad de datos,
publicidad y lineamientos y politicas internas en materia de comunicaciones. Nada en estos términos y
condiciones, serd leido o se aplica con el fin de excluir, restringir o modificar cualquier condicién,
garantia, derecho o recurso implicito por la ley, incluyendo la Ley del Consumidor de Ecuador, que no
puede por ley ser excluidos, restringidos o modificados. El uso del Sitio Web se utilizara para obtener
informacion relacionada con la cobertura de los seguros disponibles, realizar transacciones y/o consultas
relacionadas, en dependencia con las diferentes soluciones, bajo su previo consentimiento. Para la
distribucion y/o comunicacion publica de cualquier contenido del Sitio Web, el Usuario requiere la
autorizacidn previa y por escrito por parte de la Empresa.

Privacidad

La Empresa procesara toda la informacidn personal que el Usuario introduzca o facilite a través de
nuestro Sitio Web de conformidad con la Politica de Privacidad del Sitio Web y los términos vy
condiciones relativos a la misma en este contrato.

Toda informacion entregada a la Empresa serd propiedad de la misma, para su uso exclusivo o entrega a
terceros, si asi es el caso, siempre cumpliendo con la Politica de Privacidad de éste Sitio Web.

Responsabilidades

El Usuario es responsable de:

e  Utilizar el Sitio Web Unicamente para los fines legalmente permitidos

e Facilitar y mantener los datos personales que conforman la Informacidn del Usuario de forma
completa, correcta, actualizada y veraz

e Enviar solamente contenido sobre el que el Usuario tenga los correspondientes derechos o
licencia para hacerlo

e Utilizar su propio criterio, precaucién y sentido comun al gestionar las oportunidades de
empleo y la informacion conseguida a través del Sitio Web

e Asumir el riesgo de confiar en el contenido, o utilizar la informacidn, facilitados por terceros

e Mantener la confidencialidad de sus credenciales (usuarios y claves)

e Actualizar y comprobar frecuentemente sus claves



e Notificar inmediatamente a la Empresa, si tiene conocimiento del uso no autorizado de su
cuenta o de cualquier vulneracion de las medidas de seguridad.

Al acceder y utilizar este Sitio Web, el Usuario se compromete a NO:

e Enviar, descargar, transmitir y/o almacenar contenido ofensivo, dafiino o que vulnere los
derechos personales y de privacidad de terceros y/o de la Empresa

e Incumplir las leyes, reglamentos y normas aplicables a nivel local, estatal, provincial, nacional,
asi como cualquier otra legislacion aplicable

e Infringir los derechos de propiedad intelectual y de privacidad, derechos de patente
(copyright), derechos sobre la base de datos, entre otros;

e Contravenir, o intentar contravenir, las medidas de seguridad del Sitio Web

e Utilizar cualquier aparato, procedimiento o mecanismo para localizar, rescatar, buscar, o
acceder al Sitio Web o al Contenido, sin el previo consentimiento por escrito de parte de la
Empresa

e Acceder o intentar acceder a la cuenta de terceras personas o empresas indicadas en el Sitio
Web

e  Copiar, modificar, reproducir, eliminar, distribuir, descargar, almacenar, transmitir, vender,
revender, publicar, invertir el proceso de creacién y/o crear productos derivados a partir del
contenido, excepto en lo que concierne al material remitido por el propio Usuario y que es de
su propiedad, o si asi lo autorizan las leyes de propiedad intelectual aplicables

e Hacerse pasar por otra persona o empresa

e  Utilizar el Sitio Web de forma no autorizada o para alguna actividad delictiva

e Falsificar la informacién de cabecera en el correo electrdénico

e Falsear los datos sobre si mismo, sobre su asociacidn con terceros o sobre su empresa.

La Empresa realiza esfuerzos razonables para incluir informacién precisa y actualizada en este sitio web,
en algunas circunstancias se pueden producir errores o existir omisiones acerca de dicha informacion.
En la medida que lo permitan las leyes vigentes, la Empresa no ofrece ninguna garantia o representacion
en cuanto a la exactitud del contenido de este Sitio Web y bajo ninguna circunstancia, incluyendo, pero
no limitado a, negligencia, la Empresa o cualquier parte involucrada en la creacién, producciéon, o
entrega de este sitio web serd responsable por los dafios directos, incidentales, consecuenciales o
indirectos que resultaren del uso o la imposibilidad de uso de este Sitio Web, incluso si se ha sido
informado acerca de la existencia o materializacion de dichos dafios. En ningln caso la responsabilidad
total de la Empresa por todos los dafios y/o pérdidas monetarias o materiales, en caso que a ello
hubiese lugar. La Empresa no asume ninguna responsabilidad, y no sera responsable por ningtn dafio o
virus que puedan infectar su equipo informatico u otra propiedad como consecuencia de su acceso, uso
0 navegacion en este sitio web o la descarga de cualquier material, datos, texto, imagenes, video o
audio de este Sitio Web.

Actualizaciones

La Empresa se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones de Uso con el fin de
atender los diferentes cambios y desarrollos que sean efectuados por la misma.



